
日立の仮想デスクトップシステムにおける構築実績、運用ノウハウを基に、
あらゆるフェーズに対応した最適解をご提案します。

日立の提供するＶＤＩトータルソリューション

Citrix Virtual Apps・
Citrix Virtual Desktopsの

インフラを

トータルに

支援

設計・構築

運用
導入検討

導入コンサルティング
構築コンサルティングサービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

設計・ＳＩサービス
設計・構築サービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

日立の構築実績、運用ノウハウから最適解をご提案

サーバ、ストレージ、端末などのハードウェアから
デスクトップ仮想化ライセンス、運用サポートまで
ワンストップで提供しトータルサポートを実現します。

２

実績のある日立のＶＤＩ基盤をモデルとした
システム構成を構築することにより、安定稼働を
実現します。

１

日立の豊富な実績・経験を生かした運用ツール
およびノウハウを提供することにより、お客さまの
運用負荷を低減します。

３

日立サポート３６０
・サポートサービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ
・構築アフターサポートオプション ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

導入後の問題解決支援

・Ｃｉｔｒｉｘ Virtual Ａｐｐs
・Ｃｉｔｒｉｘ Virtual Ｄｅｓｋｔｏｐs

ライセンスの提供

安定稼働を

実現

１

トータル
サポートの

実現

２

運用負荷の

低減

３

Citrix製品を活用した
日立仮想デスクトップソリューション

・
更新検討

ＶＤＩ：Ｖｉｒｔｕａｌ Ｄｅｓｋｔｏｐ Ｉｎｆｒａｓｔｒｕｃｔｕｒｅ



日立のCitrix仮想デスクトップソリューション

日立ならではの充実したサービスで導入～運用をワンストップでサポート

ソリューション一覧

ライセンスの提供
Citrix Virtual Ａｐｐs(アプリケーション仮想化)、 Citrix Virtual Ｄｅｓｋｔｏｐs(デスクトップ仮想化)の
ライセンスを提供します。

構築コンサルティングサービス
ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

Ｃｉｔｒｉｘの専門技術者がお客さまのシステム要件をヒアリングし、システム構築における問題点と
その解決方法、改善方法を提示します。

設計・構築サービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ
構築コンサルティングサービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘをご利用いただいたお客さまを対象に、構築作業および
動作確認作業を導入先にて実施します。

日立サポート
３６０

サポートサービス
ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

システムを構成するサーバ、ストレージ、仮想化機構（Ｈｙｐｅｒ-Ｖ®、ＶＭｗａｒｅ ｖＳｐｈｅｒｅ®）、
Ｗｉｎｄｏｗｓ Ｓｅｒｖｅｒ®、Ｗｉｎｄｏｗｓ®、ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ®、Citrix Virtual Ａｐｐs、Citrix Virtual Ｄｅｓｋｔｏｐsを
ワンストップで問題解決支援を行います。

構築アフターサポート
オプション ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

構築コンサルティングサービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ／設計・構築サービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘをご利用のお客さまを対象に、
システム稼働後も、これらのサービスの納品物や作業内容に対する疑問にお答えします。

VDI基盤提供サービス(一括購入タイプ) 長年にわたるVDIの導入実績とノウハウをもとに、構築済みのVDI基盤を提供します。

VDI基盤提供サービス(月額利用タイプ) VDI基盤を月額で利用でき、初期投資抑制とコスト平準化のニーズに対応します。

統合クライアントサービス クライアント機器管理をアウトソーシングします。

セキュアWebブラウジングソリューション 仮想ブラウザの導入によりインターネット接続時の情報漏えいリスクを低減します。

ハイブリッドクラウド型VDIソリューション
オンプレミスとパブリッククラウドでのVDI環境を統一した運用ポリシーで利用可能とし、
ハイブリッドクラウド型のVDI利用ニーズに対応します。

・Citrix®、Citirx Virtual Apps™およびCitrix Virtual Desktops™は、Citrix Systems, Inc.および／またはその一つもしくは複数の子会社の商標であり、
米国の特許商標庁および他の国において登録されている場合があります。

・Windows、 Windows Server、Hyper-VおよびSQL Serverは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標です。
・VMware vSphereは米国およびその他の地域におけるVMware, Inc. の登録商標または商標です。

日立サポート360

Ｃｉｔｒｉｘ社のサポート終了後
も長期的に運用でき、保守
コストを抑えられる

充実したサービスで運用時
の不安も解消できる

• 構築コンサルティングサービス
ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

• 設計・構築サービス ｆｏｒ Ｃｉｔｒｉｘ

• VDI基盤提供サービス
(一括購入タイプ)

• VDI基盤提供サービス
(月額利用タイプ)

日立が基本設計や
技術支援をサービス提供
することでスムーズに
導入できる

設計・構築に
時間がかかる

1
サポートが限定的
なため不安が解消
できない

課 題

日立提供
サービス

お客さまの
メリット

製品のライフサイクル
が短く保守コストが
かかる

＊１ 日立サポート３６０の契約有効期間中は Ｃｉｔｒｉｘ Virtual Ａｐｐs、 Citrix Virtual Ｄｅｓｋｔｏｐs の
ＬＴＳＲ (Ｌｏｎｇ Ｔｅｒｍ Ｓｅｒｖｉｃｅ Ｒｅｌｅａｓｅ：長期利用）と最新版の更新権が利用可能となります。

＊２ 日立の豊富なナレッジでの既知事例でサポートをいたします。

＊１

＊２

２ ３

商品に関する詳細・お問い合わせは下記へ

■製品情報サイト

■製品お問い合わせ

https://www.hitachi.co.jp/soft/citrix/

https://www.hitachi.co.jp/soft/citrix/ask.html
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